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Utmutato

Humanszolgaltatasok fejlesztése — cimii palyazati felhivas Fenntartasi és lizemeltetési
tervének elkészitéséhez
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Bevezet6

A jelen kitoltési utmutatéd célja, hogy segitséget nyujtson a palyadzé szamara az Uzleti terv kérdéseinek
értelmezéséhez.

Mindenekel6tt kérjik, hogy az adatlap kitdltése folyaman mindvégig térekedjen a vilagos, kénnyen
érthetd, tomor és pontos megfogalmazasra.

A palyazatban megadott informacidok alapul szolgalnak a palyazat elbiralasanal, segitik a
projektmegvaldsitas nyomon kovethet6ségét, ellenbrzését.

Az Uzleti terv alatamasztasara szolgaldé dokumentumokat elektronikus uton, szkennelt formaban
eléallitott olvashaté formaban kell csatolni a kérelemhez.

Kérjuk, tgyeljen arra, hogy az adatok dsszhangban alljanak a tamogatasi kérelemmel és annak egyéb
dokumentumaival!

Uzleti terv értékelése Maximalisan 'elerheto
pontszam
| A tamogatast igényl6 tevékenységének bemutatasa 10
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" A fejlesztés varhaté hatasai 10
V. Koltséghatékonysag 5
V. Innovativitas 5
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I. A tamogatast igénylé tevékenységének bemutatisa
Ebben fejezetben a projektgazda részletes bemutatasat kell elvégezni. A projektgazda alapvetd
adminisztracios adatai mellett részletesen be kell mutatni a projektgazda szervezetet, a projekt
megvaldsitasaért és lizemeltetéséért felelds szervezeti egységet, ha lehetséges, ugy a felelds
vezetOk megnevezésével. Szamoljon be arrol, hogy az illetd személy(ek) vagy szervezet milyen
szaktudassal, gyakorlati tapasztalatokkal, illetve referenciakkal rendelkezik!
Mutassa be a fejlesztéssel érintett telepiilést! Valaszaban gondoljon a telepiilés infrastrukturalis
ellatottsagara, az épitett és természeti kornyezetének bemutatdsara, gazdasagi, turisztikai
adottsagaira, demografiai jellemzdire, fejlddési potencialjara, lakossagi igényekre stb. Valaszat
szamszer( adatokkal timassza ala!
Ismertesse roviden, hogy a tervezett fejlesztéssel érintett telepiilésen az elmult években milyen
hasonlo fejlesztések megvaldsitasara keriilt sor. Amennyiben nem keriilt sor korabban hasonld
fejlesztésre, kérjiik indokolja annak elmaradésat.
Roviden fejtse ki a jovore vonatkozo fejlesztési terveit is!

Il. A fejlesztés sziikségessége, leirasa
Mutassa be, hogy mi indokolja a fejlesztést? Milyen igények, sziikségletek meriiltek fel, melyek
alapjan fontosnak tartja a fejlesztés megvalositasat? Gondoljon példaul a kovetkezokre: a
korszerli szolgéltatasnyujtast akadalyozd tényezOk bemutatasdra, a miszaki szinvonal
elavultsagara, versenyhatrany lekiizdésére stb.
Mutassa be a tervezett fejlesztést €s annak miiszaki jellemzdit! Kérjiik, részletesen mutassa be
a projekt soran végrehajtando tevékenységeket (épitési beruhazasok, eszkdzbeszerzések stb.).
Eszkozbeszerzés esetén mutassa be a beszerzésre keriild eszk6z(6k) miiszaki paramétereit,
darabszamat, tipusat. Epitési beruhazas esetén ismertesse a miiszaki leirast. Valaszat szamszert
adatokkal tAmassza ala!
Kérjiik, mutassa be, hogy milyen a fejlesztés szempontjabol relevans negativ események,
kedvezOtlen hatasok befolydsolhatjdk a tervezett fejlesztés megvalositasat, a tervezett
eredmények elérését! Gondoljon a kovetkezd tényezdkre: jogszabalyokban bekdvetkezd
valtozds, 1iddjardsi  kockazatok, pénziigyi, finanszirozasi kockazatok, esetleges
alvallalkozokkal, kiilsé kivitelezokkel, szallitokkal kapcsolatos kockazatok stb. Mutassa be,
hogyan kezeli ezeket a kockazatokat és mit tesz az esetlegesen jelentkezd negativ események
elkeriilésének érdekében! Amennyiben nem szdmol kockazatokkal a fejlesztés megvalositasa
soran, kérjiik, roviden indokolja meg, hogy miért nem!

I11. A fejlesztés varhato hatasai
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Nevezze meg ¢s amennyiben lehet, szdmszerisitse, hogy milyen gazdasagi hatasok varhatok a
fejlesztés megvaldsitasa kovetkeztében? Gondoljon példaul az aldbbiakra: épiilet felujitas,
korszeriisités esetén pl. lizemeltetési koltségek csokkenése, a fejlesztés miikodtetése soran
bevétel keletkezik, nd a telepiilés idegenforgalmi, gazdasagi vonzerdje, a beruhdzas tovabbi
fejlesztéseket, fejlesztési igényeket general, 1j munkahelyek keletkeznek stb.

Nevezze meg és amennyiben lehet, szadmszeriisitse, hogy milyen tarsadalmi hatasok véarhatok a
fejlesztés megvalositasa kovetkeztében? Ezek a hatasok elsdsorban, mely tarsadalmi
csoportokat érintik? Gondoljon példaul az alabbiakra: az elvandorlas mértéke csokken, javul a
szolgaltatdsok szinvonala, a kozosségi élet feltételei javulnak, a helyi identitas-érzés erdsodik,
a telepiilés vonzerdje nd stb.

Nevezze meg €s amennyiben lehet, szamszertsitse, hogy milyen kdrnyezeti hatasok varhatdk a
fejlesztés megvalositasa kovetkeztében? Gondoljon példaul az alabbiakra: a telepiilés/térség
természeti értékek megoOrzése, hagyomanyodrzés, a természetkarositds csokken, koltség-
megtakarits a koz0sség szdmara stb.

V. Koltséghatékonysag

Mutassa be, hogy a projekt megvaldsitasa soran hogyan érvényesiil a koltséghatékonysag elve!
Hogyan biztositja, hogy a projekt végrehajtdsa soran a tdmogatasi 0sszeg felhasznélisa a
koltséghatékonysagi szempontok figyelembe vételével valosul meg? Kérjiik, valaszat
szovegesen €s szamadatokkal is tdmassza ala!

A projekt végrehajtasa soran figyelembe veszi-e a klimavaltozas hatdsainak enyhitését?
Amennyiben igen, részletezze ennek végrehajtasat. Mutassa be, milyen eljarasokat alkalmaz
annak érdekében, hogy a fejlesztés, illetve a fejlesztésre keriild termék/szolgaltatas eldallitasa
a lehetd legkisebb kornyezeti terheléssel jarjon. A projekt tartalmaz-e megjuld energiaforras
hasznositasat célzo fejlesztést? Amennyiben igen mutassa be a technologiat, eljarast.
Tartalmaz-e a projekt energiakorszerisitési beruhdzasokat? Amennyiben igen, kérjiik,
részletesen ismertesse ennek modjat.

V. Innovativitas
Mutassa be, hogy a fejlesztés milyen innovativ elemeket tartalmaz! Valaszaban gondoljon
példaul a beruhdzas soran alkalmazand6 innovativ technologidkra, a palydzo szervezet
tevékenységében vald innovaciora, a teleplilés kdzosségi ¢letére gyakorolt innovativ hatasra,
stb.

FELHIVJUK A FIGYELMET, HOGY A FENTIEKBEN FOGLALT TARTALMI ELEMEKEN TUL A FELHiVASBAN TOVABBI
SPECIFIKUS TARTALMI KOVETELMENYEK 1S MEGHATAROZASRA KERULHETNEK, MELYEKET A DOKUMENTUM
ELKESZITESEKOR FIGYELEMBE KELL VENNI.
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